e8ac930bf c67114f 6ef 6¢c9ed8d3f 4b89aee2f 59957a440el14bd5a7c2ae30e933

GOBJIJERNO D E L JESTA]D() DE ZACATECAS

SRIO

ORGANO DEL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE ZACATECAS, SON OBLIGATORIAS LAS LEYES
Y DEMAS DISPOSICIONES DEL GOBIERNO POR EL SOLO HECHO DE PUBLICARSE EN ESTE PERIODICO.

TOMO CXXXIII NUm. 49 Zacatecas, Zac., miércoles 21 de junio de 2023

6 AL No. 49 DEL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO
CORRESPONDIENTE AL DIA 21 DE JUNIO DE 2023

Cddigo de Conducta del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramén Lépez Velarde”.

periodicooficial.zacatecas.gob.mx



e8ac930bf c67114f 6ef 6¢c9ed8d3f 4b89aee2f 59957a440el14bd5a7c2ae30e933

v

Zacatecas

DIRECTORIO

DAVID MONREAL AVILA
GOBERNADOR DEL ESTADO

RICARDO HUMBERTO HERNANDEZ LEON
COORDINADOR GENERAL JURIDICO

ANDRES ARCE PANTOJA
DIRECTOR DEL PERIODICO OFICIAL

El Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Zacatecas se publica de manera ordinaria los
dias miércoles y sabados, su edicién es
Unicamente en version electrénica y tiene
validez oficial, segin lo establece el decreto
271, publicado el 18 de marzo del afo 2023,
contiene Sello Digital, Firma Electronicay
Cadigo QR para su verificacion.

Para la publicacion en el Periédico Oficial se
deben de cubrir los siguientes requisitos:

¢ Eldocumento debe seroriginal.

¢ Debe contener sello y firma de quien lo
expide.

* Que la Ultima publicacién que indica el
texto a publicar, debe tener un margen
minimo de dos dias habiles a la fecha de la
audiencia, cuando esta exista.

e Efectuar el pago correspondiente de la

publicacién en la oficina recaudadora de la
Secretariade Finanzas.

La recepcion de documentos a publicar se
realizade 8:30a 15:30 Hrs. En dias habiles.

Para mejor servicio se recomienda presentar
su documento en original impresoy digital
formato Word.

Domicilio:

Circuito Cerro del Gato, Edificio | Primer Piso
Col. Cd. Administrativa CP. 98160

Zacatecas, Zac.

Tel. 492 4915000 Ext. 25191




e8ac930bf c67114f 6ef 6¢c9ed8d3f 4b89aee2f 59957a440el14bd5a7c2ae30e933

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 3

INTRODUCCION

La suscrita Licenciada en Historia Ma. de JesUs Mufioz Reyes, en mi caracter de Directora General del
Instituto Zacatecano de Cultura “Ramoén Lopez Velarde”, cuento con las atribuciones de impulsar,
promover, difundir, fomentar y coordinar la aplicacién de los valores a las personas servidoras publicas
que integran esta Institucién, procedo elaborar las normas de conducta que regiran en el desempefio
de nuestras actividades con la finalidad de regir la conducta y los dilemas éticos de la vida laboral del
personal de esta Institucion.

Atendiendo al Articulo 109 en el Titulo Cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y Articulo 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, el
actuar de las personas servidoras publicas debe apegarse a los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que refleje una conducta digna, que fortalezca a la instituciones
publicas de manera invariable y a la vez responda a las necesidades de la sociedad, coadyuvando al
desarrollo profesional y personal de las personas servidoras publicas de esta Institucién, asi como el
articulo 20, fraccion Il y cuarto transitorio del Cadigo de ética de la Administracién Publica del Estado
de Zacatecas, articulo Décimo Primero del Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para
la emision del Cédigo de Etica al que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Derivado de la naturaleza y objetivos del Instituto es fundamental transmitir en estricto apego a los
principios éticos, valores morales y civiles, que formen una conducta de las personas servidoras
publicas en un ambiente de igualdad, eficiencia, profesionalismo, trabajo en equipo, integridad y
congruencia, fortaleciendo el desempefio en pro del bien comun, la transparencia, la austeridad y el
combate a la corrupcion, erradicando la desigualdad y actos de violencia en el actuar publico.
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MARCO NORMATIVO

*Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

*Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas.

*Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

*Ley General de Responsabilidades Administrativas.

*Manual de Recursos Humanos, Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Zacatecas.
*Codigo de Etica de la Administracion Publica del Estado de Zacatecas.

*Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica

*Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se
refiere el Articulo 16 de la Ley General de responsabilidades Administrativas

MISION Y VISION

MISION

El Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén Lopez Velarde”, tiene como firme propdsito promover,
difundir, fomentar y coordinar la actividad cultural en el Estado, propiciando el desarrollo de las ideas,
programas y proyectos que coadyuven en la preservacion y rescate de los valores arqueolégicos,
artisticos, histéricos, tradicionales y populares, para acrecentar el sentido de identidad y calidad de
vida de los zacatecanos.

VISION

Posicionar al Estado como, un centro cultural de relieve y reconocimiento nacional e internacional, que
se distinga por la riqueza y variedad de su patrimonio cultural, acrecentando la igualdad de
oportunidades de desarrollo cultural, a partir de la preservacion y difusion de su riqueza, en toda la
variedad de sus manifestaciones para crear un vinculo de identidad y tradicion, dandole continuidad,
buscando siempre la participacion creciente de la comunidad para tener alcance regional, estatal,
nacional e internacional.

VALORES DEL INSTITUTO ZACATECANO DE CULTURA “RAMON LOPEZ VELARDE”

* Interés publico

* Respeto

* |gualdad y no discriminacion

* Equidad de género

* Cuidado del entorno cultural y ecolégico

* Integridad

* Cooperacion

* Liderazgo

* Rendicion de cuentas
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El Cédigo de Etica de la Administracion Publica del Estado de Zacatecas, establece los Principios,
Valores, Reglas de integridad que deben ser conocidas y aplicadas por todas las personas servidoras
publicas, para propiciar ambientes laborales adecuados, fomentar su actuacién ética y responsable,
erradicar conductas que representen actos de corrupcion en el Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén
Lépez Velarde”, como se describe a continuacion:

A) PRINCIPIOS DEL SERVICIO PUBLICO

* Respeto a los derechos humanos
* Legalidad

* Honradez

* Lealtad

* Imparcialidad

* Eficiencia

* Eficacia

* Transparencia

B) VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

* Respecto

* Liderazgo

* Cooperacion

* Cuidado del entorno cultural y ecolégico

C) REGLAS DE INTEGRIDAD

. Actuacion, desempefio y cooperacion con la integridad.
. Tramites y servicios.

. Recursos humanos.

. Informacién publica.

. Contrataciones publicas.

. Programas Gubernamentales.

. Administracion de bienes muebles e inmuebles.

. Control interno.

. Procesos de evaluacion

O©CoO~NOODWNPE

Por todo lo anteriormente fundado se emite el Cadigo de Conducta del Instituto de Zacatecano de
Cultura “Ramoén Lépez Velarde” para que las personas servidoras publicas actuen en todo momento
con un sentir institucional en las necesidades y demandas de la sociedad y comunidad artistica
interesados en los beneficios y servicios que brinda esta institucién.

CAPITULO I. DISPOSIONES GENERALES
ARTICULO 1. AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD
Este Codigo de Conducta es aplicable con caracter obligatorio para todas las personas servidoras
publicas del Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén Lépez Velarde” y sus 6rganos desconcentrados,
independientemente de su esquema de contratacion, (servicio social o practicas profesionales) a que
estén sujetas.

ARTICULO 2. OBJETO

El presente Cédigo tiene por objeto establecer mecanismos para el fortalecimiento de la ética publica,
sensibilizando y difundiendo una cultura de integridad, asi como la atencién a las demandas, denuncias
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y consultas de las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura “Ramoén Lépez
Velarde”.

CAPITULO Il. GLOSARIO

ARTICULO 3. Comité de Etica: Organo integrado para propiciar la integridad de los servidores
publicos e implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético.

ARTICULO 4. Cédigo de Etica: Conjunto de reglas y normas disciplinarias basadas en los principios
constitucionales y morales.

ARTICULO 5. Cédigo de Conducta: Instrumento emitido por la Titular del Instituto Zacatecano de
Cultura, mediante el cual se busca la prevencion de conflictos laborales.

ART[CULO 6. Carta Compromiso: Es un documento formal que establece el conocimiento del Cédigo
Etica y del presente Codigo de Conducta del Instituto Zacatecano de Cultura “Ramoén Lopez Velarde”,
por parte de las personas servidoras publicas.

CAPITULO Ill. PRINCIPIOS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL INSTITUTO
ZACATECANO DE CULTURA “RAMON LOPEZ VELARDE”

ARTICULO 7. Para el adecuado ejercicio de las personas servidoras publicas de esta Institucién, se
debera actuar conforme a los principios constitucionales y legales de respeto a los Derechos humanos,
Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia y Transparencia para actuar acorde a
lo que estipula el Cadigo de Etica de la Administracion Publica del Estado de Zacatecas.

ARTICULO 8. Respeto a los Derechos Humanos. Los Derechos Humanos son el eje fundamental
de las personas servidoras publicas que desempefian un cargo o comisién en este Instituto, conforme
a sus atribuciones y sin excepcién, deben promover, respetar, proteger y garantizar la dignidad de la
sociedad y la comunidad artistica.

ARTICULO 9. Legalidad. Las personas servidoras publicas deben de conocer y aplicar las normas y
leyes que rigen sus funciones, actuando conforme a sus principios, para asi logar los objetivos
conforme a la normatividad vigente.

ARTICULO 10. Honradez. Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con rectitud
e integridad en las actividades encomendadas en su funcién, sin utilizar su cargo para obtener o
aceptar cualquier beneficio para si o a favor de terceras personas.

ARTICULO 11. Lealtad. En el ejercicio de su deber, las personas servidoras publicas deben
corresponder a la confianza que la sociedad y comunidad artistica les ha conferido, mediante una
vocacion de servicio, con profesionalismo y a favor de sus necesidades sociales por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al Interés publico.

ARTICULO 12. Imparcialidad. Las personas servidoras publicas deben brindar a la sociedad y
comunidad artistica el mismo trato y actuar de forma objetiva, sin conceder privilegios por razén de
jerarquias, influencias, intereses o cualquier otra condicion.

ARTICULO 13. Eficiencia. Todas las personas servidoras publicas deben ejercer los recursos publicos
con austeridad republicana, economia, racionalidad y sustentabilidad, logrando los mejores resultados
a favor de la sociedad y comunidad artistica, incluyendo el cuidado de los recursos naturales.

ARTICULO 14. Eficacia. Todas las personas servidoras publicas deben desarrollar sus funciones en
apego a una cultura de servicio con profesionalismo en cumplimiento a los objetivos y metas
institucionales.




e8ac930bf c67114f 6ef 6¢c9ed8d3f 4b89aee2f 59957a440el14bd5a7c2ae30e933

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 7

ARTICULO 15. Transparencia. Toda informacién que sea generada por las personas servidoras
publicas en este Instituto y que sea solicitada, debe ser proporcionada de manera sencilla, clara y
expedita conforme a las normas que rige la materia.

CAPITULO IV. VALORES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL INSTITUTO
ZACATECANO DE CULTURA “RAMON LOPEZ VELARDE”

ARTICULO 16. Interés Publico: Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura
“Ramon Lopez Velarde” deben de atender las necesidades y demandas de la sociedad y comunidad
artistica por encima de intereses y beneficios particulares.

ARTICULO 17. Respeto: Las personas servidoras publicas deben conducirse con austeridad y sin
ostentacién, otorgar un trato digno y cordial a sus compafieros de trabajo, a la sociedad y comunidad
artistica, considerando sus derechos fundamentales.

ARTICULO 18. Igualdad y no discriminacién: Las personas servidoras publicas del Instituto
Zacatecano de Cultura “Ramon Lopez Velarde” deben prestar su servicio a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la
cultura, el sexo, el género, la edad, la discapacidad, la condicién social, la econémica, la salud, la
juridica, la religién, la apariencia fisica, la caracteristica genética, la situaciéon migratoria, el embarazo,
la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, de identidad o filiacion politica, el estado civil, la
situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales y en cualquier
otro motivo.

ARTICULO 19. Equidad de Género: Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramon Lopez Velarde”, en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizan que tanto
mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los
bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales.

ARTICULO 20. Cuidado del Entorno Cultural y Ecoldgico: Las personas servidoras publicas del
Instituto Zacatecano de Cultura “Ramoén Lopez Velarde” en el desarrollo de sus actividades deben
evitar las afectaciones del patrimonio cultural y de los ecosistemas, al ser el principal legado para las
generaciones presentes y futuras.

ARTICULO 21. Integridad: Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura
“Ramon Lépez Velarde” deben actuar siempre de manera congruente con los principios observados
en el desempefio del cargo, comision y funcion asignada.

ARTICULO 22. Cooperacion: Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura
“Ramodn Lépez Velarde” deben colaborar entre si y propician el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas, generando asi una plena vocacion de servicio
publico en beneficio de la sociedad y comunidad artistica.

ARTICULO 23. Liderazgo: Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura
“Ramén Lépez Velarde” deben ser guia, ejemplo y promotores del Cédigo de Etica y de las Reglas de
Integridad; fomentando y aplicando en el desempefio de sus funciones, asi como aquellos valores
adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

ARTICULO 24. Rendicién de Cuentas: Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramén Lopez Velarde” deben asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su cargo o comisién, por lo que informan, explican y
justifican sus decisiones y acciones sujetas a un sistema de evaluacion.
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CAPITULO V. REGLAS DE INTEGRIDAD

ARTICULO 25. Todas las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén
Lépez Velarde” conforme al ambito de sus competencias, observaran las Reglas de Integridad
siguientes:

ARTICULO 26. Actuacién, desempefio y cooperacion con la integridad. Las personas servidoras
publicas del Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén Lépez Velarde” deberan desempefar sus
funciones con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacién, austeridad sin ostentacién y con una
clara orientacion al interés publico.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Abstenerse de ejercer sus funciones que se le imponen en el servicio publico conferidos por
los ordenamientos legales y normativos correspondientes de este instituto;

b) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funciones para beneficio personal
o de terceros;

c) Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio laboral hacia preferencias
politico-electorales;

d) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines distintos a los
asignados;
e) Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, por parte de

compafieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general;

f) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables;

9) Permitir que Servidores Publicos subordinados incumplan total o parcialmente con su
jornada u horario laboral;

h) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros Servidores Publicos, como a toda
persona en general;

i) Actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal, civil, mercantil o laboral que
se promuevan en contra de instituciones publicas de cualquiera de los tres 6rdenes y niveles
de gobierno;

i) Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por escrito como

superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de conflicto de interés;

k) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a personal
subordinado o compafieros de trabajo;

1) Dejar de propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas del Instituto;

m) Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones a dificultades que se presenten para la
consecucion de las metas previstas en los planes y programas Institucionales;

n) Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes y
medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico; y
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0) Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la remuneracion y
apoyos que perciba con motivo de cargo publico.

ARTICULO 27. Tramites y servicios. Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramén Lépez Velarde” atendera los tramites y servicios que demande la poblacién, actuaran
con excelencia, de forma pronta, diligente, honrada, confiable, sin preferencias ni favoritismos, en
apego a la legalidad y brindando en todo momento, un trato respetuoso y cordial.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, incumpliendo
protocolos de actuacién o atencién al publico;

b) Otorgar informacion falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a consultas, tramites,
gestiones y servicios;

c) Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de
respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios;

d) Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados por las
disposiciones juridicas gue regulan los tramites y servicios;

e) Discriminar por cualquier motivo en la atencién de consultas, la realizacién de tramites y
gestiones y la prestacion de servicios;

f) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la gestion
que se realice para el otorgamiento de tramite o servicio.

ARTICULO 28. Recursos humanos. Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramén Lopez Velarde” que por su empleo, cargo, comision o funcion participa en la planeacion
de estructuras, seleccién, organizacion y coordinacion de los servidores publicos promovera en su
entorno la profesionalizacion, competencia por mérito, igualdad de género y de oportunidades,
capacitacion, desarrollo y evaluacién de las personas.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién publica con base
en el mérito;
b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comisién o funcién, a personas cuyos

intereses particulares, laborales, profesionales, econémicos o de negocios puedan estar en
contraposicion o percibirse como contrarios a los intereses que les corresponderia velar si
se desempefiaran en el servicio publico;

c) Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en expedientes del personal
y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo;

d) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil del
puesto, con los requisitos y documentos establecidos;

e) Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como subalternos a su
cényuge, concubina o parientes consanguineos en linea recta sin limite de grados; en linea
colateral, hasta el cuarto grado; por afinidad, hasta el segundo grado, y parientes por
adopcion;

f) Inhibir la elaboracién o presentacion de inconformidades o recursos que se prevean en las
disposiciones aplicables para los procesos de ingreso;
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9)

h)

Otorgar a un Servidor Publico subordinado, durante su proceso de evaluacion, una
calificacion que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o desempefio;

Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice trdmites, asuntos
actividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio publico;

Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de Servidores Publicos, sin tener
atribuciones o por causas y procedimientos no previstos en las leyes aplicables;

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto de interés;

Evitar que el proceso de evaluacién del desempefio de los Servidores Publicos se realice en
forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre los resultados obtenidos cuando
el desempefio del servidor publico sea contrario a lo esperado; y

Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de areas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las que se observe una alta incidencia de
conductas contrarias al Cadigo de Etica y las Reglas de Integridad.

ARTICULO 29. Informacién publica. Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramon Lopez Velarde” a fin de consolidar la transparencia y rendicion de cuentas en el
servicio publico, garantizaran, conforme al principio de maxima publicidad, el acceso a informacion
publica que tengan bajo su cargo.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
9)

k)

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de orientacién para la
presentacion de una solicitud de acceso a informacion publica;

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y expedita
las solicitudes de acceso a informacién publica;

Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso a informacion publica,
a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o normativas;

Declarar la inexistencia de informacion o documentacion publica, sin realizar una busqueda
exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su resguardo;

Ocultar informacion y documentacién publica en archivos personales, ya sea dentro o fuera
de los espacios institucionales;

Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacién publica;

Permitir o facilitar la sustraccion, destruccién o inutilizacién indebida de informacién o
documentacion publica;

Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial o reservada;

Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que haya obtenido
con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones;

Obstaculizar las actividades para la identificaciéon, generacion, procesamiento, difusion y
evaluacion de la informacién en materia de transparencia y gobierno abierto; y

Difundir informacién publica en materia de transparencia y gobierno abierto en formatos que,
de manera deliberada, no permitan su uso, reutilizacién o redistribucion por cualquier
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ARTICULO 30. Contrataciones publicas. Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano
de Cultura “Ramén Lopez Velarde” que con motivo de su cargo, comisién o funcién o a través de
subordinados participa en contrataciones publicas de bienes, servicios, adquisiciones, permisos y
autorizaciones, actuaran con legalidad, imparcialidad, austeridad republicana y transparencia.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

m)

n)

0)

Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de interés,
negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya tenido con personas
u organizaciones inscritas en el Padron de Proveedores y Contratistas del Gobierno del
Estado;

Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer entre los
participantes dentro de los procedimientos de contratacion;

Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el cumplimiento del
servicio publico, provocando gastos excesivos e innecesarios;

Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas o den
un trato diferenciado a los licitantes;

Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en las
invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el cumplimiento de éstos o
coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo;

Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos en las
solicitudes de cotizacion;

Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones publicas;

Ser parcial en la seleccién, designacién, contratacion y en su caso, remocion o rescision del
contrato, en los procedimientos de contratacion;

Influir en las decisiones de otros Servidores Publicos para que se beneficie a un participante
en los procedimientos de contratacion o para el otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones;

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas que infrinjan las
disposiciones juridicas aplicables;

Enviar correos electronicos a los licitantes, proveedores, contratistas o concesionarios a
través de cuentas personales o distintas al correo institucional;

Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de los inmuebles
oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio;

Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones;

Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestiéon que se
realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones;

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, dadiva, obsequio o regalo en la gestion
que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y

concesiones; /77777777
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p) Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas y
otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones y sus prérrogas; y

q) Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado de parentesco por
consanguinidad y segundo grado por afinidad, de contratos gubernamentales relacionados
con la dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus servicios.

ARTICULO 31. Programas Gubernamentales. Las personas servidoras pulblicas del Instituto
Zacatecano de Cultura “Ramon Lopez Velarde” que con motivo de su empleo, cargo, comision o
funcién o a través de subordinados, participen en el otorgamiento y operacion de subsidios y apoyos
de programas gubernamentales, garantizan que la entrega de estos beneficios se sujete a la normativa
aplicable con perspectiva de género, asi como a los principios de honradez, lealtad, imparcialidad,
objetividad, transparencia, eficacia y eficiencia.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado de parentesco por
consanguinidad y segundo grado por afinidad, de programas de subsidios o apoyos de la
entidad que dirige o en la que presta sus servicios;

b) Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas gubernamentales, de
manera diferente a las establecidas en la Reglas de Operacion;

c) Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, agrupaciones o
entes que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas
de operacion;

d) Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en periodos
restringidos por la autoridad electoral, salvo casos excepcionales por desastres naturales o
de otro tipo de contingencia declarada por las autoridades competentes;

e) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion del
subsidio o apoyo del programa, lo cual incluye el ocultamiento, retraso o entrega engafiosa
o privilegiada de informacién;

f) Discriminar a cualquier interesado para acceder a los apoyos o beneficios de un programa
gubernamental;
9) Alterar, ocultar, eliminar o negar informacion que impida el control y evaluacién sobre el

otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas, agrupaciones o entes, por parte de las
autoridades facultadas; y

h) Entregar, disponer o hacer uso de la informacién de los padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales diferentes a las funciones encomendadas.

ARTICULO 32. Administracién de bienes muebles e inmuebles, a fin de lograr la mayor utilidad y
conservacion de bienes culturales, muebles e inmuebles, las acciones para su uso deben ser eficientes
y responsables, asi como para su 6ptimo aprovechamiento, control, supervision, resguardo, y en su
caso, enajenacion o transferencia; promoviendo en todo momento, el cuidado de los mismos.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos sigan
siendo Utiles;
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b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Compartir informacion con terceros ajenos a los procedimientos de baja, enajenacion,
transferencia o destruccién de bienes publicos o sustituir documentos o alterar éstos;

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a cambio de
beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles;

Intervenir o influir en las decisiones de otros Servidores Publicos para que se beneficie a
algun participante en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles;

Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacién de bienes muebles e inmuebles,
anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las mejores condiciones en
cuanto a precio disponible en el mercado;

Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles;

Utilizar el parque vehicular terrestre de caracter oficial o arrendado para este propdsito, para
uso particular, personal o familiar, fuera de la normativa vigente;

Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable;

Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas a los que se
encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico.

ARTICULO 33. Control interno. Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de Cultura
“Ramon Lépez Velarde” que en el ejercicio de su cargo garantizan la salvaguarda de los recursos
publicos; previenen riesgos de incumplimientos, y advierten actos de corrupcién, actuaran con
profesionalismo, imparcialidad, objetividad y con estricto cumplimiento de las politicas, leyes y normas.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)

Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asi
como los relacionados con corrupcion y posibles irregularidades que afecten los recursos
econdmicos publicos;

Omitir disefiar o actualizar los procedimientos necesarios en materia de control interno;

Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo suficiente;

Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacién incompleta, confusa o
dispersa;

Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las actividades
y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta;

Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por su relevancia
0 por sus aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de seguridad;

Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le correspondan;

Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en areas en las
que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad;

Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos para evitar la
corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés;
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i) Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar deficiencias de
operacion, de procesos, de calidad de tramites y servicios o de comportamiento ético de las
personas servidores publicas; y

k) Eludir establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos tramites o servicios de
atencion directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos por las instancias
competentes.

ARTICULO 34. Procesos de evaluacion. Las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano
de Cultura “Ramon Lépez Velarde” que, con motivo de su cargo, participan en procesos de evaluacion,
se apeguen en todo momento a los principios de integridad, profesionalismo, legalidad, imparcialidad
e igualdad, para obtener informacién Util y confiable que permita identificar riesgos, debilidades y areas
de oportunidad.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Proporcionar indebidamente la informacién contenida en los sistemas de informacién de la
Administraciéon Pulblica Estatal o acceder a ésta por causas distintas al ejercicio de sus
funciones y facultades;

b) Trasgredir el alcance y orientacién de los resultados de las evaluaciones que realice
cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacién o rendicion de cuentas;

c) Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de evaluacion, ya
sea interna o externa;

d) Alterar registros de cualquier indole para simular o madificar los resultados de las funciones,
programas y proyectos institucionales.

ARTICULO 35. Procedimiento administrativo, las personas servidoras publicas del Instituto
Zacatecano de Cultura “Ramén Lopez Velarde” que, en el ejercicio de su cargo participen en
procedimientos administrativos tienen una cultura de denuncia, respetan las formalidades esenciales
del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.

I. Incumplen esta regla las conductas siguientes:

a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias;

b) Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas;

c) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa;

d) Excluir la oportunidad de presentar alegatos;

e) Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la resolucion
dictada;

f) Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados con
conductas contrarias a la normatividad, asi como al Cdédigo de Etica y las Reglas de
Integridad;

9) Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacién que la autoridad competente
requiera para el ejercicio de sus funciones o evitar colaborar con éstos en sus actividades;
e
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h) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los asuntos de
los que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la normatividad, asi como al
Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad.
CAPITULO VI. FORMATOS
ARTICULO 36. Al presente Cédigo de Conducta se inserta formato para presentar al Comité de Etica

del Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén Lépez Velarde”, cualquier queja, sugerencia, o comentario
al cual deberan anexar las pruebas en apego a las reglas de integridad:

COMITE DE ETICA

Zacatecas, Zac., a de de

BUZON DE SUGERENCIAS Y QUEJAS

El Comité de Etica, se encuentra en un proceso de mejora continua en la prestacion de los servicios
éticos de te brindamos, por tal motivo ponemos a tu disposicién este formato con el Unico fin de
apoyarte en la presentacién ante este Comité de posibles quejas, denuncias, sugerencia o
felicitaciones, a las que daremos puntual seguimiento y resguardo absoluto de la confidencialidad
de lo que en este se exprese.

MARQUE CON UNA “X” SI SE TRATA DE:

QUEJA O DENUNCIA SUGERENCIA FELICITACION

Nombre:
Area:
Cargo:

Redacte de forma clara el motivo de su queja, denuncia, sugerencia o felicitacion:

Pruebas:
(anexar)

*Solicitante * Comité de Etica

Fecha de recepcion:

*Obligatorio.
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ARTICULO 38. CARTA COMPROMISO, se establece que toda persona que preste sus servicios para
el Instituto Zacatecano de Cultura “Ramén Lopez Velarde”, debera emitir carta compromiso, dirigida la
presidenta del Comité de Etica de este Instituto, dentro del término de treinta dias, contados a partir
del dia siguiente a la publicacion del presente Cédigo, para lo cual se propone el formato siguiente:

CARTA COMPROMISO

Zacatecas, Zac., a de de

L.C. MA. DE JESUS MUNOZ REYES
PRESIDENTA DEL COMITE DE ETICA
PRESENTE

El (La) que suscribe , en mi calidad de servidor (a)
publico (a) con nimero de empleado (a) , desempefiando el cargo de
Adscrito(a) al area de ’ , por ese medio

manifiesto bajo protesta de decir verdad que me comprometo a desempefiar mis labores como
servidor(a) publico(a) de este Instituto Zacatecano de Cultura “Ramoén Lépez Velarde”, aplicando los
principios y valores del Servicio Pablico establecidos en los Cadigos de Etica y Conducta, respetando
los Principios, Valores y Reglas de Integridad, para lograr un ambiente de respecto y armonia en este
Instituto.

Atentamente:

TRANSITORIOS
PRIMERO

El presente Cédigo de Conducta entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la pagina
electronica oficial de este Instituto Zacatecano de Cultura “Ramoén Lépez Velarde”.

SEGUNDO

El presente Codigo de Conducta fue aprobado por los integrantes del Comité de Etica del Instituto
Zacatecano de Cultura “Ramon Lépez Velarde”, en el desahogo de la primera sesion extraordinaria
celebrada el dia 12 de enero de 2023.

TERCERO

El presente Cédigo de Conducta sera divulgado a través de cualquier medio, ya sea por escrito o
electrénico, con el proposito de que las personas servidoras publicas del Instituto Zacatecano de
Cultura “Ramon Loépez Velarde” conozcan su contenido y utilidad, poniendo en practica cada uno de
los articulos consignados, favoreciendo su desempefio laboral y debido cumplimiento.
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DIRECTORIO

PRESIDENTA DEL COMITE DE ETICA.- MA. DE JESUS MUNOZ REYES. COORDINADORA.-
SILVIA GUADALUPE MENDEZ FRAUSTO. SECRETARIA TECNICA.- BERTHA ALICIA VAZQUEZ
SOSA. SECRETARIO EJECUTIVO.- URIEL MARQUEZ ROMO. ENLACE.- ROSA ICELA VALLE
RODRIGUEZ. PRIMER VOCAL .- KARINA CONTRERAS ALVARADO. SEGUNDO VOCAL.- JAIME
HERRERA GONZALEZ. TERCER VOCAL.- ADOLFO GONZALEZ JUAREZ. Rubricas.

El presente Codigo de Conducta fue aprobado por los integrantes del Comité de Etica del Instituto
Zacatecano de Cultura “Ramon Lépez Velarde”, en el desahogo de la primera sesi6n extraordinaria
celebrada el dia 12 de enero de 2023.
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